福建省职业技能等级统一认定参考教材
	序号
	职业（工种）
名称
	等级
	参考教材

	1
	企业人力资源
管理师
	4-1级
	《企业人力资源管理师国家职业资格培训教程》（基础知识）中国劳动社会保障出版社，《企业人力资源管理师国家职业资格培训教程》（常用法律手册）中国劳动社会保障出版社，《企业人力资源管理师国家职业资格培训教程》（四级、三级、二级、一级）中国劳动社会保障出版社（四级、三级用第4版，二级、一级用第3版）

	2
	劳动关系协调员
	4-1级

	《劳动关系协调员职业技能等级认定培训教程》（基础知识）中国劳动社会保障出版社，《劳动关系协调员职业技能等级认定培训教程》（常用法律手册）中国劳动社会保障出版社，《劳动关系协调员职业技能等级认定培训教程》（四级、三级、二级、一级）中国劳动社会保障出版社

	3
	物流服务师
	3级
	《现代物流管理基础》中国人民大学出版社，蔡昭君、范兴兵、陈新鸿

	
	
	2级
	《物流专业导论》电子工业出版社，周兴建

	
	
	1级
	

	4
	电子商务师
(普商）
	4-3级
	《企业级电子商务运营》，成都职业技术学院电子商务教研室，人民邮电出版社

	
	
	2-1级
	《电子商务运营管理》（慕课版）
人民邮电出版社，陈道志（主编）

	5
	电子商务师
(跨境电商）
	4-3级
	《跨境电子商务运营实务》预计3月上线

	
	
	2-1级
	《跨境电子商务》实训指导版（慕课版），中国工信出版集团，人民邮电出版社，鲜军、王昂（主编）

	6
	健康管理师
	3级
	《健康管理师卫生健康行业职业培训教材》第2版国家卫生健康委人才交流服务中心编写，人民卫生出版社

	7
	公共营养师
	4-3级
	《公共营养师基础知识》海洋出版社，沈荣、徐希柱（主编）陈义伦（主审）

	
	
	2-1级
	《公共营养师国家职业资格培训教程系列丛书》中国劳动社会保障出版社

	8
	房地产策划师
	3-2级
	《房地产策划师》（基础知识）（三级、二级）职业培训教程中国劳动和社会保障出版社

	9
	客户服务管理员
	3-2级
	《客户服务管理》清华大学出版社,《客户服务导论与呼叫中心实务》清华大学出版社，《客户服务》企业管理出版社

	10
	创业指导师
	3-2级
	《创业咨询师》中国就业培训技术指导中心编写，中国劳动和社会保障出版社

	11
	婚姻家庭咨询师
	3-2级
	《婚姻家庭咨询师》中国劳动社会保障出版社

	12
	采购员
	4-1级
	《采购师（基础知识）》《高级采购师》《采购师》《助理采购师》《采购员》中国劳动和社会保障出版社

	13
	营销员
	5-3级
	《营销员》《高级营销员》《营销师考试指导》中央广播电视大学出版社

	14
	物业管理员
	4-3级
	《物业管理员》中央广播电视大学出版社，陈宇编，劳动和社会保障部中国就业培训技术指导中心


